
 

Corso di formazione Corso di formazione 
  

Lunedì 14 e Martedì 15 giugno 2010 Lunedì 14 e Martedì 15 giugno 2010 
dalle 9.00 alle 17.00 dalle 9.00 alle 17.00 

  
  

 “Comunicazione e introduzione al counseling”  “Comunicazione e introduzione al counseling” 
  
Il corso ha come obiettivo lo sviluppo delle capacità comunicative e relazionali 
dell’operatore sanitario per favorire la partecipazione e il potenziamento delle risorse del 
paziente. Il processo di cura è una pluralità di esperienze interpersonali in cui una gestione 
consapevole delle informazioni e delle emozioni rende più efficaci le abilità professionali e 
può dare maggiore gratificazione a sé e agli altri. Un saper essere oltre al saper fare, 
costituito dalle competenze base del counseling: ascolto, empatia, accettazione e dialogo. 
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Dott. Riccardo Calzeroni (giornalista, counselor) Dott. Riccardo Calzeroni (giornalista, counselor) 
Dott.ssa Luigina Longhin (infermiera, counselor) Dott.ssa Luigina Longhin (infermiera, counselor) 

  

  
Disponibilità di posti : il numero massimo di partecipanti è 30 persone  Disponibilità di posti : il numero massimo di partecipanti è 30 persone  
Quota d’iscrizione: iscritti collegio di Firenze   € 40,00 - iscritti altri collegi € 80,00 Quota d’iscrizione: iscritti collegio di Firenze   € 40,00 - iscritti altri collegi € 80,00 
da versare sul c/c postale 17570508 intestato a Collegio IPASVI di Firenze – causale 
“corso comunicazione”. La copia della ricevuta deve essere inviata per fax alla segreteria 
055/355648.  
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Iscrizioni: Le iscrizioni dovranno pervenire alla segreteria del Collegio entro il 24.05.2010 Iscrizioni: Le iscrizioni dovranno pervenire alla segreteria del Collegio entro il 24.05.2010 
per e-mail segreteria@ipasvifi.itper e-mail segreteria@ipasvifi.it, fax 055/355648 
Sede del corso: Sala “Enrico Bertaccini” Collegio IPASVI – Via P. da Palestrina, 11 – 
Firenze 
Crediti ECM: è stata inoltrata la domanda di accreditamento per Infermieri, Infermieri 
Pediatrici e Assistenti Sanitari 
 
 
 
N.B.  
Prima di effettuare il pagamento è necessario accertarsi della disponibilità dei posti. 
Non sarà possibile il rimborso in caso di rinuncia 
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